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> En el dinamico entorno del retail, es crucial que las empresas analicen sus entornos
competitivos para identificar las estrategias que utilizan sus principales competidores,

proveedores, socios estrategicos y clientes potenciales. El Mapa Nacional del Retail
2024 es una herramienta esencial para este proposito.

> El Mapa Nacional del Retail 2024 es un exhaustivo estudio de benchmarking que permite
analizar las empresas clasificadas en 22 categorias presentes en los centros
comerciales. Este analisis facilita la identificacion de mejores practicas y aspectos
destacados que impulsaron a las empresas durante 2023.
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> Consulta Estrategica: Es un documento de referencia para empresarios, directivos y
profesionales del negocio del retail y sus sectores del ecosistema.

> Diagnostico Estrategico: Ayuda en los procesos de diagnostico estratéegico,
identificando oportunidades y disenando tacticas para 2025.

> Mejora Continua: Facilita planes de mejora al comparar indicadores clave con los de
competidores destacados.

> \Visibilidad Competitiva: Permite destacar a su empresa entre los competidores,
mejorando su visibilidad ante clientes.
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> EL 2023 fue un ano de turbulencia economica, con una desaceleracion que casi llevo a la
economia a un aterrizaje de emergencia. Tras dos anos de crecimiento satisfactorio en 2021y
2022, el consumo de los hogares fue el mas afectado debido a la inflacion y las altas tasas de
interes, lo que redujo significativamente el consumo y la inversion privada.

> En el competitivo mundo del retail, se aplica la conocida metafora del mundo empresarial:

"Cada manana, en la jungla del Africa, una gacela se despierta; sabe que deberd correr mas rapido
qgue el leon, o este la matard. Cada manana, en el Africa, un leon se despierta; sabe que debera
correr mas rapido que la gacela, o morira de hambre. Cada manana, cuando sale el sol, y no importa
sl eres un leon o una gacela, mejor sera que te pongas a correr.”

£sta metafora ilustra perfectamente el entorno competitivo del retail. Su empresa debe correr mas
rapido que sus competidores para sobrevivir y prosperar. El Mapa Nacional del Retail 2024 es la
herramienta que le permitira correr mas rapido, proporcionando la informacion necesaria para
tomar decisiones estrategicas informadas y mantenerse por delante de la competencia.



> El estudio analiza 450 empresas de retail presentes en centros comerciales,

distribuidas en 22 categorias :

11. Bellezay Cosmeéticas.

s S}lpermercados. 12. Tecnologia.
2. Tiendas por departamento >
. 13. Droguerias.
3. Moda Textil adulta. P
4. Moda Infantil 14. Opticas
5‘ Moda Denortiva 15. Relojeriay Joyeria.
6. Moda Intgrior ‘ 16. Tiendas especializadas.
7‘ Calzad . 17. Tiendas de mascotas.
- MZn?oqol;ineria 18. Barras de Cafe
‘ 19. Comida Pequena.
9. Mejoramiento del hogar. 9. Comida Pequena

20. Restaurantes.
21. Parque Infantiles.

' . 22. Cines. _ -

10. Colchones



El estudio mide las principales variables que proporcionan una vision general del negocio
para cada empresa:
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Presidentes, gerentes generales y gerentes de mercado de
empresas de retail.

Miembros de Juntas Directivas.

Gerentes de Centros Comerciales y sus Juntas Directivas.
Desarrolladores de Centros Comerciales, Fondos de inversion,
Empresas inmobiliarias.

Sector academico, investigadores y estrategas de negocios.
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Paola Ariza Rojas

Gerente Comercial
310 2954699
erentecomercial@mallyretail.com

www.mallyretail.com
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